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Термины и определения 

Персональные данные 
Заказчика 

Любая информация в соответствии с Федеральным 
законом «О персональных данных», полученная 
Исполнителем от Заказчика. 

Пользователь Ученик Оператора либо иное физическое лицо, чьи 
данные обрабатывает Оператор. 

Политика в 
отношении обработки 
персональных данных 

Документ, на основании которого Оператор обработки 
персональных данных (ИП Туров Илья Андреевич) 
осуществляет обработку данных Заказчика. 

Обработка 
персональных данных 

Любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с 
персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 

Автоматизированная 
обработка 
персональных данных 

Обработка персональных данных с помощью средств 
вычислительной техники. 

Блокирование 
персональных данных 

Временное прекращение обработки персональных 
данных (за исключением случаев, если обработка 
необходима для уточнения персональных данных). 



Информационная 
система персональных 
данных 

Совокупность содержащихся в базах данных 
персональных данных и обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и технических средств. 

Оператор Индивидуальный предприниматель Туров Илья 
Андреевич, лицо, оказывающее услуги в соответствии с 
Офертой, размещенной на сайте Исполнителя 
https://t.me/turovscience, осуществляющее обработку 
персональных данных, а также определяющее цели 
обработки персональных данных, состав персональных 
данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 

Сайт Совокупность графических и информационных 
материалов, а также программ для ЭВМ и баз данных, 
обеспечивающих их доступность в сети интернет, на 
котором размещена основная информация об услугах 
Туров Илья Андреевич – https://t.me/turovscience (сайт). 

Обезличивание 
персональных данных 

Действия, в результате которых невозможно 
определить без использования дополнительной 
информации принадлежность персональных данных 
конкретному Пользователю или иному субъекту 
персональных данных. 

Куки (cookies) Хранящиеся на компьютерах и гаджетах файлы, с 
помощью которых сайт запоминает информацию о 
посещениях пользователя. 

Согласие на 
обработку 
персональных данных 

Документ, являющийся основанием обработки 
персональных данных Заказчика (Приложение № 1). 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — 

«Политика») разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» (далее — ФЗ-152) и определяет порядок обработки и защиты 
персональных данных субъектов, обращающихся за консультационными услугами к ИП 
Туров Илья Андреевич (далее — «Оператор»). 

1.2. Основные понятия используются в значениях, установленных ФЗ-152. 
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1.3. Политика может быть изменена в ходе её периодического пересмотра, а 
также в случае изменения действующего законодательства Российской Федерации в 
области персональных данных. 

1.4. Обеспечение ознакомления с настоящей Политикой и Приложениями 
реализуется путём личного посещения сайта https://t.me/turovscience. 

1.5. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну. 

 
2. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ И СОСТАВ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ 

ДАННЫХ 
2.1. Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий 

субъектов: 
— физические лица, заказывающие консультационные услуги (клиенты); 
— посетители Telegram-канала @turovscience и страниц в социальных сетях. 
2.2. Состав обрабатываемых персональных данных: 
а) общие данные: имя и фамилия, возраст, пол, страна и город проживания, 

контактные данные (Telegram, e-mail, телефон); 
б) данные о состоянии здоровья (специальная категория ПД, ст. 10 ФЗ-152): 

информация о состоянии волос и кожи головы, сведения о принимаемых препаратах, образе 
жизни, питании, стрессе, истории болезней в части, относящейся к состоянию волос; 

в) фото- и видеоматериалы: фотографии и видеозаписи волос, кожи головы в 
различных условиях освещения 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях: 
— исполнение договора оказания консультационных услуг (ст. 6 ч. 1 п. 5 ФЗ-152); 
— коммуникация с клиентом (запись, ответы на вопросы, сопровождение); 
— формирование индивидуальных рекомендаций по уходу, подбор средств; 
— ведение истории обращений клиента; 
— соблюдение требований налогового законодательства (выдача чеков); 
— размещение отзывов и обезличенных кейсов (исключительно с отдельного 

письменного согласия субъекта); 
— направление информационных и рекламных рассылок (исключительно с 

отдельного согласия субъекта, ст. 18 ФЗ «О рекламе»). 

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 
4.1. Обработка общих персональных данных осуществляется на основании: 
— согласия субъекта персональных данных (ст. 6 ч. 1 п. 1 ФЗ-152); 
— исполнения договора (ст. 6 ч. 1 п. 5 ФЗ-152); 
— соблюдения законодательства (ст. 6 ч. 1 п. 2 ФЗ-152). 
4.2. Обработка специальных категорий персональных данных (данные о 

состоянии здоровья, фото/видео кожи головы) осуществляется исключительно на 
основании письменного согласия субъекта (ст. 10 ч. 2 п. 1 ФЗ-152). 

5. СПОСОБЫ И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 
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5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором 
самостоятельно, без передачи третьим лицам. Доступ к данным имеет только Оператор. 

5.2. Данные хранятся в Яндекс.Форме (облачный сервис Яндекс). 
5.3. Меры по защите персональных данных: двухфакторная аутентификация на 

всех устройствах и аккаунтах, используемых Оператором; ограниченный доступ (только 
Оператор); пароль на устройстве. 

5.4. Срок хранения персональных данных — 6 (шесть) месяцев после завершения 
консультации, если законодательством не установлен иной срок. 

5.5. По истечении срока хранения персональные данные удаляются. 
5.6. Обработка персональных данных начинается с момента их получения 

Оператором от Субъекта персональных данных. До запуска формы записи на сайте 
Оператора получение согласия Субъекта на обработку персональных данных и факт его 
ознакомления с настоящей Политикой фиксируются в переписке через мессенджер 
Telegram (https://t.me/turovscience) либо иной согласованный канал связи. Согласие 
считается данным, когда Субъект персональных данных направил Оператору сообщение, 
выражающее намерение получить Услугу, и подтвердил ознакомление с настоящей 
Политикой и Согласием на обработку персональных данных (например, сообщением 
«Согласен с Политикой обработки персональных данных» или аналогичным по 
содержанию). После размещения формы записи на сайте Оператора согласие фиксируется 
проставлением отметки в графе «Я согласен(на) с Политикой обработки персональных 
данных и Согласием на обработку персональных данных». 

 
6. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
В соответствии со ст. 14–17 ФЗ-152 субъект вправе: 
— получить информацию об обработке своих персональных данных; 
— требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных; 
— отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время; 
— обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор. 
6.1. Запросы направляются на e-mail: www.ilyagreen18@gmail.com. Оператор 

рассматривает обращения в течение 30 (тридцати) дней. 
6.2. Отзыв согласия не влечёт незаконности обработки, осуществлённой до его 

отзыва. 
7. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ COOKIE И СЧЁТЧИКОВ 
7.1. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если 

это разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» 
и использование технологии JavaScript). 

8. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ 
Оператор вправе в любое время вносить изменения в настоящую Политику. 

Актуальная версия размещается в Telegram-канале @turovscience. 
9. Заключительные положения 
9.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим 

вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с 
помощью электронной почты: www.ilyagreen18@gmail.com. Всем пользователям вне 
зависимости от диапазона IP-адресов, при входе на сайт показывается баннер о применении 
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куки, где сохраняются данные о дате и времени посещения сайта, с какого устройства 
пользователь заходил на страницу, IP-адрес и местоположение пользователя, клики и 
переходы и т.д. 

9.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой 
версией. Информирование об изменении Политики обработки персональных данных 
происходит путем рассылки уже действующим субъектам персональных данных. 

 


